
 

 

  

Un’applicazione facile e intuitiva per gestire manutenzioni, contratti di 

assistenza e noleggio su macchine e impianti industriali 

Perfettamente integrata con Mago4, iTek4 è 
una soluzione per la gestione dell'assistenza, 
manutenzione e noleggio di macchine 
industriali. iTek4 estende la potenza di Mago4 
inserendo tutte le funzionalità necessarie a 
gestire correttamente le problematiche 
dell’assistenza sia in officina che in mobilità 
(furgoni e tecnici) comprendendo tutte le 
casistiche particolari di diversi mercati e 
operatori. iTek4 è anche una semplice e 
pratica app su iPad che genera un 
documento informatico con pieno valore 

legale che permette l’eliminazione della 
gestione cartacea dei rapportini. 
Oltre a ciò, si inserisce la funzionalità del 
noleggio fornendo tutti gli strumenti per una 
corretta gestione di varie tipologie di nolo 
(noleggio a caldo, a freddo, a quantità, a breve, 
medio e lungo termine). Con un facile planning 
grafico delle machine disponibili e un pratico 
wizard alla composizione di un contratto, anche 
un commerciale in mobilità dal suo tablet potrà 
concludere un contratto di noleggio o occupare 
la macchina con una prenotazione. 

• Macchinari per 

l’industria in genere 

• Dispositivi 

Elettromedicali 

• Carrelli Elevatori e 

Piattaforme (PLE) 

• Impianti di trattamento 

Aria e Acqua 

• Macchine Movimento 

Terra e attrezzatura da 

cantiere 

• Gruppi Elettrogeni, 

batterie e gruppi di 

continuità 

• Macchine per la 

pulizia industriale 

• Multiutility e coop 

servizi 

• Manutenzione in 

ambito impiantistico 

in genere 

• Aziende del settore 

dello spettacolo 

• Aziende produttrici e 

distributrici di 

macchine 

elettromedicali o 

macchinari speciali 

•  
 

iTek4 è perfetto per: 

 

 

iTek4 
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Componenti utilizzati: TB Studio Developer Edition   

Database supportati: MS-SQL, Oracle   

Prima Release Mago4 compatibile: 3.1 

Ultima Release Mago4 compatibile:  3.1 
 

Configurazione minima di Mago4 : Advanced pack 
 
 
 
Il verticale è sviluppato per Mago4 ed è compatibile con le Lite o Professinal  Edition. 

iTek4esse un 

rapportino di 

intervento elettronico 
iTek4esse è una App su 
piattaforma iOS per la 
gestione del rapportino 
di intervento tecnico in 
mobilità. iTek4esse 
permette la compilazione 
di un documento con 
una facile APP su 
sistema iOS con 
possibilità di apporre una 
firma grafometrica 
inserendo manodopera, 
ricambi, addebiti 
aggiuntivi, conta ore, 
fotografie, check-list e 
molto altro. Con 
iTek4esse il tecnico può 
aprire nuovi interventi su 
macchine del cliente, 
predisporre preventivi da 
inviare alla sede per la 
valorizzazione, gestire le 
sue presenze 
giornaliere.  

Il Noleggio una nuova 

sfida per molte aziende 
iTek4 affronta anche la 
problematica del 
noleggio con molteplici 
funzioni adatte a gestire 
varie tipologie di nolo: a 
freddo, a caldo, a breve 
medio e lungo termine, 
noleggio a quantità. Con 
un facile planning e 
un’interfaccia web, il 
noleggiatore può 
rapidamente procedere 
ad una prenotazione o 
ad un contratto di 
noleggio gestendo le 
diverse tipologie di 
addebito (a ore, giorno 
settimana, mese, ecc.) 

Funzionalità 
• Consultazione storico ricambi e 

interventi per macchina 

• Check List di controllo 

manutentivo 

• Preventivo istantaneo 

• Firma grafometrica 

• Foto allegate all’intervento 

• Operatività anche in assenza di 

rete internet 

• Gestione presenze del tecnico 

 

 

 

 

“Con iTek4 l’azienda ha cambiato 
marcia passando dalla seconda alla 
sesta. I processi sono stati ottimizzati, e 
ciò che prima gestivamo con difficoltà e 
stress è diventato fluido e ottimale 
dandoci tempo e idee per nuovi progetti 
di business.” 

Damiano Della Picca - CEO 
Carr Service – Basiliano - UD 

 

iTek4esse: una app per gestire il 
tecnico in mobilità con rapportini 
di intervento completamente 
elettronici e firma grafometrica 
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